
Rencontres en ligne :  
LES BONS RÉFLEXES

Les 7 conseils avant une rencontre

1
  �Je privilégie les plateformes 
de rencontre les plus sécurisées et 
s’engageant à travailler avec 
les pouvoirs publics pour mieux 
prévenir les agressions.

2

  �Je privilégie les comptes qui 
me paraissent fiables (plusieurs 
photos, échanges réguliers) 
et je demande un échange vocal et/
ou vidéo pour confirmer l’identité de 
mon interlocuteur.

3
  �Je limite le partage d’informations 
personnelles telles que mon adresse, 
mon lieu d’études ou de travail, des 
informations sur ce que je possède.

4

  �Je repère les signaux d’alerte 
(insistance pour se voir dans un lieu 
isolé, refus d’échanger en visio ou par 
téléphone, propos incohérents) et 
je signale sans hésiter tout profil qui 
me paraît incohérent ou suspect, 
en utilisant directement les outils de 
signalement prévus par la plateforme. 

5

  �Je conserve une capture d’écran 
du profil et/ou du numéro de 
téléphone de la personne que je dois 
rencontrer ainsi que des échanges de 
messages. Cela peut être utile si le 
compte est supprimé après les faits.

6
  �Pour le lieu de rendez-vous, 
si possible, j’évite les lieux isolés et 
je rejoins d’abord la personne que 
je dois rencontrer dans un lieu public 
et fréquenté.

7

  �Avant de rencontrer quelqu’un, 
je préviens un proche du lieu et 
de l’heure de mon rendez‑vous 
et si possible, je partage ma location 
en temps réel avec une personne 
de confiance.

Les victimes ne sont jamais responsables de ce qu’elles ont subi : seuls 	
les agresseurs le sont. Quelle que soit la situation, la victime doit pouvoir 
être écoutée, soutenue et accompagnée sans jugement, afin de faire valoir 
pleinement ses droits.



Que faire en cas  
de danger ou d’agression ?

Si vous êtes confronté à une situation dangereuse ou violente, le plus important 
est de vous protéger :

	→ Rechercher un lieu sécurisé  
(commerce, gare, restaurant).

	→ Contacter immédiatement 
les secours.

LES NUMÉROS D’URGENCE

15 SAMU
Urgence médicale

Police/Gendarmerie
Pour signaler une infraction nécessitant une intervention rapide 

pour protéger des personnes ou des biens
17

18 Pompiers
Situation de péril ou accident

Numéro d’urgence européen 
Urgence médicale  

Infraction  
Situation de péril

112

114

Numéro national d’urgence pour les personnes

sourdes/malentendantes/ 
aphasiques/aveugles  

ou si vous êtes dans l’impossibilité de parler 
Accessible par SMS, visio, tchat  

et depuis l’application Urgence 114
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